
 

Tarifs 
Live Identity - Captcha 

 
Date : 02 01 2026 

Les prix sont indiqués en euro hors taxes 

 

1 Service Captcha 

1.1 Frais de mise en service payable une seule fois  
 

Nombre de Services Frais de mise en service initial (€ HT) Coût additionnel (€ HT) Accompagnement Inclus 

1 à 10 Configurations 

(*) 
990 - 

0,5 jour 
  

 
Lot de 10 

Configurations 

supplémentaires 
  

 
- 

 
600 

 
- 

 

• Le tarif de 990 € HT s'applique au premier service du premier lot, comprenant jusqu'à 10 

services, ainsi que le support à l'intégration par mail (forfait de 0,5 jour). 

• Pour chaque lot supplémentaire de 10 services, un coût additionnel de 600 € HT sera 

automatiquement facturé dès l'activation du premier service de ce nouveau lot. 

• Ce montant est payable une seule fois par lot. 

• (*) Configuration désigne un paramétrage spécifique et identique pour un ou plusieurs sites 

web. 
 

1.2 Forfait mensuel du Service Captcha (1)
 

 

La tarification est dégressive, structurée par paliers, et varie en fonction du nombre de hits par 

mois (en millions de hits) : 
 

(1) Captcha en mode SaaS 

(2) Définition du terme « hit » : un hit est la génération d’un captcha visible (texte, pictogramme, question ou audio) ou 

invisible (scoring) sur notre plate-forme SaaS, qu’il soit affiché ou non à l’utilisateur, qu’il soit validé ou non par l’utilisateur 
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 Palier 1 Palier 2 Palier 3 Palier 4 Palier 5   

Volume en million 
de hits/mois (1) 

de 0 à 1M de 1 à 3M de 3M à 6M de 6M à 15M de 15M à 30M 
Au- delà de 

30M 

Prix de vente 
(€HT) /mois  

164 383 656 1 476 2 733 
Contactez 

notre équipe 
commerciale 
pour un tarif 
personnalisé 

Estimation de 
trafic(2) 

     



 

 

2 Services Optionnels 
 

2.1 Option 1 :  
 

- 1 000 (€HT) : forfait sur la gestion des exigences documentaires du client, notamment PAS (Plan 

d'Assurance Sécurité) ; et questionnaire de conformité au RGPD 

2.2 Option 2 : 

- 2 100 (€HT) : étude et analyse approfondie du trafic deux mois après le lancement du service, avec une 

personnalisation sur mesure de l'algorithme de scoring 

 

2.3 Support  
 
 
 

Services inclus Support Standard Support Avancé Support Premium 

 

Tarif annuel  
Offert 2 680€ HT 12 060€ HT 

 

Accès à la documentation  
Oui, en ligne via Selfcare Oui, en ligne via Selfcare Oui, en ligne via Selfcare 

 

Personnalisation autonome  
Oui Oui Oui 

Accompagnement initial 

pour implémenter le service  

 Inclus dans les frais 

d’accès au service  

 Inclus dans les frais d’accès au 

service avec une ½ journée (4h). 

Toute assistance supplémentaire 

est incluse dans le cadre du 

Support Avancé. 

 Inclus dans les frais d’accès au 

service une ½ journée (4h). Toute 

assistance supplémentaire est 

incluse dans le cadre du Support 

Premium 

 

Support en ligne  
Non (support par mail) Via outil de signalisation Via outil de signalisation 

 

Assistance 24/7  
Non Oui, pour incidents P1 et P2 Oui, pour incidents P1 et P2 

 

Participation à des ponts de 

crise / RETEX  

Non Oui Oui 

 

Réponses à des demandes  
Meilleurs efforts Oui Oui 

 

Gestionnaire de compte 

dédié  

Non Non Oui 

 

Assistance proactive  
Non Non Oui 

 

Rapports mensuels  
Non Non Oui 

 

COPIL trimestriel  
Non Non Oui 
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