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Paris, Genéve / Zurich, le 9 septembre 2009

Orange Business Services achéve la migration du réseau mondial de
Mettler Toledo

Migration réussie du réseau mondial de Mettler Toledo reliant 130 sites dans 36 pays,
pour fournir des services de convergence voix-données

Orange Business Services a déployé avec succés un réseau de données reliant plus de 130
sites dans 36 pays, pour Mettler Toledo, fabricant et distributeur mondial d’'instruments de
précision utilisés dans I'industrie, les laboratoires et I'alimentation de détail.

Suite a un contrat de 4 ans signé en 2008 pour 11 millions de dollars, Orange Business
Services fournit a Mettler Toledo des services de convergence voix-données au niveau mondial,
ainsi que des services mobiles en France pour environ 400 utilisateurs.

Mettler Toledo, dont le siége social est situé en Suisse, cherche a réduire ses colts et a
améliorer la qualité de service de son WAN (wide area network), basé auparavant sur une
infrastructure publique Internet.

Des économies significatives ont été réalisées grace a la convergence voix-données, en
combinant Business Talk et IP VPN d’Orange Business Services. La mise en place de la voix
sur IP (Business Talk) sur un réseau IP VPN MPLS permet une transmission voix-données sur
boucle locale, réduisant le colt des communications voix longue distance et facilitant le
déploiement de la téléphonie sur IP et des communications unifiées.

Mettler Toledo effectue une réorganisation compléte de son infrastructure informatique, basée
notamment sur un nouveau réseau et le déploiement de services SAP. En compétition avec
deux concurrents, Orange Business Services a été sélectionnée pour son savoir-faire global, sa
couverture, son expérience confirmée et la fiabilité de son réseau, élément critique pour les
activités de Mettler Toledo.

Peter Moebius, directeur général d’Orange Business Services en Suisse, a déclaré : « Nous
sommes ravis d’avoir achevé avec succes la mise en ceuvre d’'un nouveau réseau mondial pour
Mettler Toledo. La société bénéficiera d’une solution de convergence lui permettant de réduire
ses colts tout en s’appuyant sur la sécurité et la fiabilité de notre réseau.»
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About Mettler Toledo

Mettler Toledo with headquarters in Greifensee, Switzerland, is a global manufacturer and marketer of precision
instruments for use in laboratory, industrial and food retailing applications. The Company has strong worldwide
leadership positions. A significant majority of instrument sales are in segments in which we are the global leader.
In addition to a broad product offering, we have one of the largest global sales and service organizations among

precision instrument companies. www.mt.com

A propos d’Orange

Orange est la marque phare de France Télécom, un des principaux opérateurs de télécommunications dans le
monde. Elle compte 124,5 millions de clients, pour l'internet, la télévision et le mobile dans la majorité des pays ou le
Groupe est présent. En 2008, le Groupe a réalisé un chiffre d’affaires de 53,5 milliards d’euros (25,5 milliards d'euros
au premier semestre 2009). Au 30 juin 2009, le Groupe comptait prés de 186 millions de clients dans 32 pays, dont
125,5 millions de clients du mobile et 13,4 millions de clients ADSL dans le monde. Orange est le troisieme opérateur
mobile et le premier fournisseur d’acces Internet ADSL en Europe et I'un des leaders mondiaux des services de
télécommunications aux entreprises multinationales, sous la marque Orange Business Services.

La stratégie du Groupe est fondée sur la convergence et 'innovation. Elle se caractérise par la maitrise des colts et
vise a faire d’'Orange 'opérateur intégré de référence pour les services de télécommunications en Europe.
Aujourd’hui, le Groupe reste concentré sur son cceur de métier d’opérateur de réseau, tout en développant ses
positions sur des nouvelles activités de croissance. Afin de répondre aux attentes des clients, le Groupe s'efforce de
fournir des produits et des services simples et conviviaux, grace a son modele de performance durable et
responsable qui peut s’adapter aux conditions d'un éco-systéme en pleine mutation.

France Télécom (NYSE:FTE) est cotée sur Euronext Paris (compartiment A) et sur le New York Stock Exchange.
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Contact presse :

Orange Business Services

Benoit Sanson

+41 22 339 91 32
benoit.sanson@orange-ftgroup.com




