. Business
Ll Services

tarifs

my business telephony

date :13.11.06
les prix sont indiqués en euro hors taxes
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1. Prestation d’activation du Service

Licellé

Montant H.T Prestation d’activation du Service

Prestation d’acces au Service my business telephony

35 EUR H.T par profil

Prestation d'acces au Service Profil accueil optimisé

336 EUR HT par profil accueil optimisé

2. Abonnements au Service my business telephony

Libellé

Abonnement mensuel H.T France
métropolitaire

Profil Classic sur terminal 5725

16 EUR H.T par mois et par profil

Profil Classic sur terminal 5740L

18 EUR H.T par mois et par profil

Profil Classic sur terminal 5760L

21 EUR H.T par moais et par profil

Profil Classic sur terminal 5740L 1P

24 EUR H.T par mais et par profil

Profil Classic sur terminal 5760L IP

28 EUR H.T par mois et par profil

Libellé

Abonnement mensuel H.T France
métropolitaire

Profil Team sur terminal 5725

18.50 EUR H.T par mois et par profil

Profil Team sur terminal 5740L

21.00 EUR H.T par mois et par profil

Profil Team sur terminal 5760L

24.75 EUR H.T par mois et par profil

Profil Team sur terminal 5740L IP

28.50 EUR H.T par mois et par profil

Profil Team sur terminal 5760L IP

33.50 EUR H.T par mois et par profil

Libelle

Abonnement mensuel H.T France
métropolitaire

Profil Duo sur terminal 5740L

19.80 EUR H.T par mois et par profil

Profil Duo sur terminal 5760L

23.25 EUR H.T par mois et par profil

Profil Duo sur terminal 5740L IP

26.70 EUR H.T par mois et par profil

Profil Duo sur terminal 5760L IP

31.30 EUR H.T par mois et par profil
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Libellé

Abonnement mensuel H.T France
métropolitaire

Profil Softphone sur PC (PC non fourni)

13 EUR H.T par mois et par profil

Libellé

Abonnement mensuel H.T France
métropolitaire

Profil Accuell optimisé sur terminal 5740L

23.69 EUR H.T par mois et par profil

Profil Accuell optimisé sur terminal 5760L

27.44 EUR H.T par mois et par profil

Profil Accueil optimisé sur terminal 5740L IP

31.19 EUR H.T par mois et par profil

Profil Accuell optimisé sur terminal 5760L IP

36.19 EUR H.T par mois et par profil

Profil Superviseur

420 EUR H.T par mois et par superviseur

Libellé

Abonnement mensuel H.T France
métropolitaire

Profil Accueil Entreprise sur Poste opérateur 5760L

25.50 EUR H.T par moais et par profil

Profil Accueil Entreprise sur Poste opérateur 5760L IP

34.60 EUR H.T par mois et par profil

Libellé

Abonnement mensuel H.T France
métropolitaire

Profil Accuell Entreprise sur PO PC (PC non fourni)

49 EUR H.T par mois et par profil

Libellé

Abonnement mensuel H.T France
métropolitaire

Profil péritéléphone sur terminal analogique (terminal non
fourni)

6 EUR H.T par mois et par profil

Libellé

Abonnement mensuel H.T France
métropolitaire

Profil péritéléphone sur terminal SO (terminal non fourni)

12 EUR H.T par mais et par lien SO

Libellé

Abonnement mensuel H.T France
métropolitaire

Profil mobilité  (terminal non fourni)

8 EUR H.T par mois et par profil
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3. Les options de Services

Libellé

Abonnement mensuel H.T France

métropolitaire

Option Clic and Phone

8 EUR H.T par mois et par option

Libellé

Prestation d'activation du
Service

Abonnement mensuel H.T
France métropolitaire

Option Messagerie Unifiée

1286 EUR H.T

12 EUR H.T par mais et par
utilisateur

Option Gestion Fax

20 EUR H.T par mois et par
utilisateur

Option Text to speech

5 EUR H.T par mois et par
utilisateur

Option Reconnaissance Vocale

5 EUR H.T par mois et par
utilisateur

Libellé

Prestation d'activation du
Service

Abonnement mensuel H.T
France métropolitaire

Option Serveur Vocal interactif intégré

500 EUR H.T

32 EUR H.T par mois

Libellé

Prestation d'activation du
Service

Abonnement mensuel H.T
France métropolitaire

Option Bandeau luminineux externe pour profil Accuell
évolué

215 EURH.T

32 EUR H.T par mois et par
bandeau

Libellé

Abonnement mensuel H.T France

métropolitaire

Option terminaux aditionnels 20 touches (5710)

6.70 EUR H.T par mois et par module

Option terminaux aditionnels 20 touches (5710) + chargeur
DECT

8.50 EUR H.T par mois et par module

Libellé

Abonnement mensuel H.T France

métropolitaire

Option adaptateur secteur pour terminaux IP

1 EUR H.T par mois et par adaptateur

Libellé

Abonnement mensuel H.T France

métropolitaire

Option Accés LR ou recherche de personnes (modulo 4)

24 EUR H.T par moais et par option
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Libellé

Abonnement mensuel H.T France
métropolitaire

Option Accés TO supplémentaire

12 EUR H.T par mois et par acces

Option Accés T2 supplémentaire

24 EUR H.T par mois et par acces

Libellé Montant H.T
Option Collecte de données de 50 a 100 profils 500 EURH.T
Option Collecte de données de 101 a 200 profils 1000 EUR H.T
Option Collecte de données de 201 a 400 profils 1500 EURH.T
Option Collecte de données > 400 profils 2000 EURH.T
Libellé Montant H.T
Option Assistance a la mise en Service 3000 EURH.T
Libellé Montant H. T

Option Formation des utilisateurs

1000 EUR H.T par jour de formation

Libellé Montant H.T

Sr%?i%n déploiement sur cablage existant de 50 a 100 402 EURH.T
é)rg?”c;n déploiement sur cablage existant de 101 a 200 804 EUR H.T
Opt[on déploiement sur cablage existant de 201 a 400 1906 EUR H.T
profils

Option déploiement sur cablage existant > 400 profils 1608 EUR H.T
Libellé Montant H.T

Op‘qon continuité d@ Service (mise en'Y) de 50 a 100 667 EUR H.T
profils heures ouvrées

Opt[on continuité d/e Service (mise en Y) de 101 a 200 1335 EURH.T
profils heures ouvrées

Opt[on continuité d,e Service (mise en'Y) de 201 & 400 5002 EURH.T
profils heures ouvrées

Option conU/nuwte de Service (mise en Y) > 400 profils 5669 EURH.T
heures ouvrées

Libellé Montant H. T

Opt[on continuité de Se[\nce (mise en'Y) de 50 a 100 1048 EURH.T
profils hors heures ouvrées

Oph‘on d continuité de S/er\nce (mise enY) de 101 a 200 5005 EUR H.T
profils hors heures ouvrées
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Option continuité de Service (mise enY) de 201 a 400
profils hors heures ouvrées

3143 EURH.T

Option continuité de Service (mise en Y) > 400 profils hors
heures ouvrées

4191 EURH.T

Libellé

Abonnement mensuel H.T France
métropolitaire

Option Accompagnement personnalisé (visite trimestrielle
du RSC)

265 EUR H.T par mois

Licellé

Taux de majoration des abonnements
mensuels

Option GTR 4h sur panne totale / 10h sur autres pannes

10%

Licellé

Taux de majoration des abonnements
mensuels

Option intervention 24h sur 24, 7 jours sur 7

16%

Libellé

Taux de majoration des abonnements
mensuels

Option télé-modifications réalisées sous 4h

10%

Libellé

Abonnement mensuel H.T France
métropolitaire

Option abonnement Tableau de bord supplémentaire

22 EUR H.T par mois et par indicateurs

Libellé

Montant H.T

Tableau de bord ponctuel

45 EURH.T

Libellé

Abonnement mensuel H.T France
métropolitaire

Option abonnement création de musique de patience
illimité

45 EUR H.T par mois
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4. |es conditions de remises

Deux parametres de remise permettent d'affiner la valeur de I'abonnement mensuel en fonction du nombre de

terminaux de la solution mais aussi de la durée du contrat.

Ces remises impactent uniqguement les abonnements mensuels. Aucune remise n'est accordée sur les prestations

forfaitaires d'activation du Service

Libellé Taux de réduction par
tranche

De 50 a 100 profils 0%

au dela de 100 profils 10%

Libellé Taux de réduction
Durée contractuelle de 3 ans 0%
Durée contractuelle de 5 ans 25 %

France Télécom - SA au capital de 10 412 239 188 EUR - 380 129 866 RCS PARIS

Siege social, 6 Place d'Alleray — 75505 Paris Cedex 15

Document non contractuel. Les prix sont donnés a titre purement indicatif. Seuls
les tarifs figurant au catalogue des prix de France Télécom lui sont opposables. 717

Business
Services

orange”



