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1. formules de forfait proposées 

Formules d'heures mensuelles 1h 3h 5h 10h 

Abonnement mensuel 6€ 18€ 30€ 60€ 
 
commentaire : 4 formules mensuelles de communications vers les postes fixes et vers les mobiles en France 
métropolitaine et vers les fixes et les mobiles des pays d’Europe de la zone Europe proche et Amérique du 
Nord auxquels s’ajoutent les pays entrés dans l’Union Européenne en 2004 et en 2007. 
 
Liste des pays inclus dans le forfait mensuel : Açores, Allemagne, Andorre, Autriche, Belgique, Canaries, Danemark, Espagne, Finlande, 
Grèce, Guernesey, Irlande, Italie et Vatican, Jersey, Liechtenstein, Luxembourg, Madère, Monaco, Norvège, Pays Bas, Portugal, Royaume 
Uni, Suède, Suisse, États-Unis (hors Hawaii et Alaska), Canada, Bulgarie, Chypre, Estonie, Hongrie, Lettonie, Lituanie, Malte, Pologne, 
Roumanie, République Tchèque, Slovaquie et Slovénie. 
 

2. tarifs en dépassement de forfait 

Destination 
Prix de mise en 

relation Prix / minute 

local, voisinage, national, n° 095B, 097B et 098B 0 ,105 € 0,021 € 
Orange / SFR 0,175 € 0,063 € 
Bouygues 0,175 € 0,081 € 
 

Destination 
Durée du crédit-

temps (en 
secondes) 

Prix du crédit-
temps 

Prix / minute 

Europe proche et Amérique du Nord 5 0,08 € 0,09 € 
Reste Europe et Amérique du Nord 5 0,08 € 0,30 € 
vers mobiles Europe proche et Am. du Nord 5 0,08 € 0,276 € 
vers mobiles Reste Europe et Am. du Nord 5 0,08 € 0,486 € 
 
commentaire : ces tarifs sont applicables 24h sur 24 et 7j sur 7. 
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3. communications hors forfait 

Les communications hors forfait sont facturées au Tarif Entreprises. L’annexe « Tarif » du Tarif Entreprises est 
disponible sur le site internet du prestataire : http://www.orange-
business.com/fr/entreprise/communication/telephonie/fixe/index.jsp. Les appels dont la tarification est 
spécifique (vers les numéros spéciaux, Audiotel, etc.) suivent la tarification en vigueur d’Orange Business 
Services. 
 
 


