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Avec le Cloud Mobile, vos collaborateurs en mobilité disposent
sur leurs smartphones ou tablettes, a tout moment et en tout lieu,
d’applications et de services leur permettant d’étre plus efficaces

et réactifs.

Opter pour le Cloud Mobile d’Orange, c’est la garantie de bénéficier

des meilleures applications mobiles pour tous vos terminaux, de forfaits
adaptés a vos usages, du savoir-faire et de 'accompagnement d’Orange.

joignez
I'efficacité
a la mobilité

pourquoi choisir le Cloud Mobile d'Orange

un catalogue complet
d’applications adaptées
a votre busines

> applications simples
et packagées ou sur
mesure

> applications adaptées
ala PME comme a
la grande entreprise

> applications spécifiques
par secteur d’activité

> applications accessibles
via une boutique
d’applications mobiles

un accompagnement
de chaque instant

> analyse métier, calcul
de RO, aide aux choix
des solutions

> intégration des solutions
au systeme d’information
existant

> déploiement des
mobiles et adaptation
des applications sur
différents OS

> mise a disposition
d’outils d’administration
et d’analyse du parc
mobile

> accompagnement en
phase de maintenance
et assistance utilisateur

la force d’innovation
a votre service

> expertise télécom et
informatique reconnue
dans plus de 100 pays

> prix de I'innovation
technologique aux
Trophées de la
Convergence 2010

> centres de R&D Orange
Labs dans 17 pays
permettant de tester les
solutions innovantes

> partenariats avec les
éditeurs d’applications
mobiles répondant le
mieux a vos besoins

le meilleur du Mobile
et du Cloud Computing
pour vous

> base de données
embarquée sur chaque
terminal pour un usage
hors connexion des
applications

> meilleure infrastructure
de réseau fixe et mobile
(8G, Edge, Wifi) en
France et a I'étranger

> test et sélection des
meilleurs terminaux
mobiles et applications
métiers

> infrastructure Cloud
Computing d’Orange
certifiée pour la
sécurisation des don-
nées, la disponibilité et
la performance



le Cloud Mobile, pour quoi faire ? & d

Avec le Cloud Mobile, vous disposez d’un catalogue complet
d’applications mobiles qui changent la vie de I'entreprise...

et de celles et ceux qui la font vivre.

commandes et ventes > gestion des commandes
> gestion de la relation client
> contrble des stocks

types d’applications

interventions terrain > saisie de formulaires

> optimisation de tournées
> gestion de flottes

administration > analyse de résultats
> validation de congés
sécurité des personnes et des biens > protection travailleur isolé
> droits d’accés
suivi horaire > horodatage via mobile + badge NFC*
stocks et actifs > inventaire avec lecteurs de

code-barres mobiles

outils collaboratifs > mail, calendrier, édition, partage,

synchronisation de documents

des bénéefices multiples

m augmentation de votre productivité

> optimisation des itinéraires en fonction des distances et du trafic
> minimisation des délais administratifs et des erreurs de ressaisie

=~ réduction des délais de commande

m renforcement de votre image de marque

> valorisation de I'entreprise via I'usage des nouvelles technologies

> amélioration de la qualité de service (process plus rapides)

> augmentation de la réactivité des salariés nomades (accés en temps
réel au catalogue des produits et aux stocks disponibles)

m valorisation de votre démarche environnementale
> dématérialisation des formulaires
> maitrise des déplacements
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VOUS accompagner dans la mise en ceuvre
de votre solution

ualifier
C]V otre m I'assistance d’experts pour définir votre projet et calculer le retour sur investissement
. m la mise a disposition de retour d’expériences
besoin
S
()
=)
®
D
choisir = |'assistance dans la rédaction du cahier des charges fonctionnel et technique
votre = |'aide au choix des applications par des experts techniques et marketing dédiés
solution
m des prestations de conception de solutions
m lintégration et interfacage aux briques Sl existantes
concevoir m la possibilité d’externaliser les applications et les données de votre SI
m lintégration possible aux services de type NFC, SMS, flash code et aux solutions de paiement
5 = 'accompagnement au déploiement de la flotte mobile et des applications
.0 déployer m des prestations de conduite du changement
3]
0
m la gestion en toute autonomie de I'activation ou de la suspension de vos lignes
m des outils de device management* qui permettent notamment de :
> mettre a disposition de vos collaborateurs des applications mobiles via un portail privé
> mettre en place une politique de sécurité sur les terminaux
> gérer les certificats et les droits pour les applications
m le suivi de votre consommation
m 'analyse de votre facture
5 m des services de maitrise des codts
3 u une offre tarifaire adaptée a vos usages
a
6 m 'assistance dédiée et personnalisée pour le gestionnaire et les utilisateurs

m la garantie de la continuité de votre activité professionnelle
> vos mobiles remplacés en 24h en cas de panne
> des assurances pour couvrir vos équipements et I'utilisation frauduleuse de vos lignes

m des outils de reporting

*disponibles fin 2011

devenez
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Orange développe le co-selling sur orange-programmepartenaires.com

Cet espace informatif et collaboratif sur le web permet aux partenaires de
toutes tailles, éditeurs d’applications mobiles innovantes, d’étre mis en relation
avec I’ensemble des canaux de ventes d’Orange Business Services.

Les applications de chaque partenaire sont qualifiées d’un point de vue technique
et fonctionnel par “le Skill Center” d’Orange.

N\

Pour en savoir plus sur les solutions Cloud Mobile, contactez votre interlocuteur
commercial ou envoyez-nous un mail a cloud.mobile@orange.com
ou rendez-vous sur : www.orange-business.com/cloudmobile
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